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WOD OMNIUM DENTAIRE ADAPTE SON OFFRE ET
RENFORCE SON SERVICE CLIENT

Cher client, cher partenaire,

Dans la continuité des synergies créées depuis le rapprochement de WOD OMNIUM DENTAIRE et GACD,
nous sommes heureux de vous annoncer qu’a partir du 1° juin, WOD OMNIUM DENTAIRE proposera a ses
clients chirurgiens-dentistes et prothésistes dentaires l’ensemble de l’assortiment de produits
consommables (cabinet et laboratoire) du groupe StemmerLife (GACD, PROMODENTAIRE, CAP
DENTAIRE, LYRA ETK, ...) et s’appuiera sur son outil logistique de Tremblay-en-France.

Cette évolution répond a la nécessaire obligation de s’adapter aux nouvelles exigences du marché : offre
élargie, réactivité, qualité de services, conformité réglementaire. Elle répond également a Uesprit qui anime
la société depuis plus de 80 ans : apporter toujours plus de service a ses clients !

La relation avec les clients et 'ensemble du flux commercial, de la prise de commande jusqu’a la
facturation et les retours produits, demeureront inchangés. Seule la partie logistique est concernée.

Enfin, également au 1°"juin, la société intégrera de nouveaux locaux a quelques centaines de metres du
batiment actuel de Mérignac. Plus adaptés a ses nouvelles priorités et intégrant le transfert de la logistique
chez StemmerLife, ces locaux hébergeront un showroom pour le matériel, CADV des produits
consommables (comme présentée ci-dessus), les activités commerciales et celles de services (SAV, CFAO,
imagerie numérique) ainsi que les fonctions support (marketing, comptabilité et direction).

Nous restons bien évidemment a votre disposition pour tout complément d’information.

Bien sincérement,
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David GOURDY
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